Contrato aprobado y registrado en
PROFECO con el nimero:

Autofinanciamiento DHM, S.A. de C.V.
Corporativo Samara, Antonio Dovali Jaime 70 Torre C Piso 1 Contrato Numero
Col. Zona Centro Ciudad Santa Fe, 01210, Ciudad de México
Teléfono: (55) 4124-1200
e-mail: clientes@afhyundai.mx Dia Mes Afio

PUNTUALIDAD RFC: ADH 141003 378 |

Registro ante Profeco:

CONTRATO DE ADHESION AL SISTEMA DE AUTOFINANCIAMIENTO PLAN PUNTUALIDAD A 60 MESES

Contrato de adhesidn al sistema de autofinanciamiento, que celebran por una parte
Autofinanciamiento DHM. S.A. de C.V., a la que en lo sucesivo se designara como DHM y por otra parte a quien en lo
sucesivo se designaré como el Consumidor, cuyos datos generales se describen a continuacion:

Nombre: CURP: RFC:
Domicilio: C.P.
Colonia: Delegacién/Municipio: Estado:
Tel (Casa): Tel (Celular):
Tel (Ofna): Correo electrénico:
Tipo de vehiculo contratado: Modelo:
Precio vigente a la firma del presente contrato: Clave Auto:
NUmero de integrantes: 90 NUmero de grupo: Nimero de integrante:
Porcentajes que se utilizaran para el célculo de las aportaciones periédicas al fondo del grupo:
i . i . Envio Trim O
En caso que el consumidor NO tenga derecho a remanente: En caso que el consumidor Sl tenga derecho a remanente: estado de
Adjudicatario / Adjudicatario / cuenta: Mens O
Integrante Adjudicado Integrante Adjudicado )
Aportacion Periddica 1.667 1.667 Aportacion Periodica 1.667 1.667 Clave vendedor:
Factor de Actualizacion 0.433 0.433 Factor de Actualizacior] 0.873 0.873 Nombre vendedor:
Subtotal 2.100 2.100 Subtotal 2.540 2.540
Descuento Descuento
Total Total
NuUmero cuotas periédicas totales a cubrir: 60 Distribuidora:
Autorizo a DHM a contratar un seguro de vida, incapacidad permanente total e invalidez conforme a la clausula VI.1. del presente contrato
por el equivalente al saldo insoluto durante la vigencia del plan y nombro como beneficiario al 100% a:
Firma del Consumidor X
0.50%
1. Cuota de inscripcion: Se carga &) Con derecho a Sl &)
del valor de la remanente:
. S idad contratad ’ O
2. Impuesto sobre cuota de inscripcion: wnidad contratada |Se condona (D NO
Total cuota de inscripcién:
X
3. Primera cuota periddica total: (Firma del Consumidor)
Mediante la firma del presente contrato, autorizo a|
a) Aportacion Peridica al Fondo del Grupo: Autofinanciamiento DHM, S.A. de C.V., para que los Estados de
Cuenta y otras notificaciones establecidas en el mismo, me sean
b) Cuota de seguro de vida, incapacidad permanente total e invalidez: comunicadas por cualquiera de los siguientes medios (i) correo
0.40% electrénico; (i) internet mediante el acceso al sitio
- Lo . (] S . A )
c¢) Cuota de administracion: del precio total del bien www.afhyundai.mx; (iii) teléfono con grabacion; (iv) fax; y/o (v)
contratado en el mes cualquier otro medio fehaciente, sin perjuicio de que pueda ser
d) Impuesto sobre cuota de administracion: correspondiente notificado por cualquier otro medio legal.
Total:
Pago total de inscripcién y primera cuota periédica total: (Firma del Consumidor)

Todas las cuotas deberan pagarse en moneda nacional
Fecha de vencimiento de la cuota periédica total: Los dias tres de cada mes o, en caso de ser inhabil, el habil siguiente sin cargo adicional alguno.
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DECLARACIONES
Autofinanciamiento DHM, S.A. de C.V., manifiesta:

PRIMERA. Ser una sociedad mercanti mexicana con
domicilio en Corporativo Samara, Antonio Dovali Jaime 70
Torre C Piso 1, Col. Zedec Santa Fe, 01210 México, D.F. y
gue se encuentra debidamente constituida en los términos
de la escritura publica nimero 102,200 del 3 de octubre de
2014 ante la fe del Lic. José Luis Quevedo Salceda, notario
ndmero 99 de Distrito Federal, habiendo quedado inscrita
en el Registro Publico de Comercio del Distrito Federal con
el folio mercantil electronico ndmero 523994; asi como
mediante modificaciéon al objeto social, mediante escritura
publica 102,528, de fecha 26 de noviembre de 2014,
pasada ante la fe del Lic. José Luis Quevedo Salceda,
notario nimero 99 de Distrito Federal.

SEGUNDA. Que su Registro Federal de Contribuyentes
corresponde al nimero ADH141003JZ8.

TERCERA. El modelo de este Contrato de Adhesion esta
registrado en la Procuraduria Federal del Consumidor con
el nimero de registro 2997-2021 de fecha 11 de junio de
2021 por lo que cualquier discrepancia entre el texto de
éste y del modelo registrado en la Procuraduria, se tendra
por no puesta, sin menoscabo de las sanciones que
correspondan.

CUARTA. Que celebr6 contrato con BBVA Bancomer, S.A.
Instituciéon de Banca Mudltiple Grupo Financiero BBVA
Bancomer y/o Banco Nacional de México, S.A. Institucion
de Banca Mudltiple Grupo Financiero Banamex y/o Banco
Azteca, S.A. Institucion de Banca Multiple y sus filiales y/o
Banco del Bajio, S.A. Institucién de Banca Multiple y/o los
corresponsales autorizados de cada uno de ellos y/o ante
cualquier banco previamente notificado al consumidor, a
efecto de recibir y/o administrar los fondos aportados por
los Consumidores a Autofinanciamiento DHM, S.A. de C.V.
bajo el Sistema de Comercializacion referido. En caso de
que DHM contrate con otra institucion financiera este
servicio, lo hard del conocimiento de los consumidores a
través de su pagina www.afhyundai.mx.

QUINTA. Que cuenta con la autorizacién de la Secretaria
de Economia para la operacién y administracion de los
sistemas de comercializacién a los que se refieren los
articulos 63 al 63 QUINTUS de la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor, como consta el oficio nimero
410.15/0068 de fecha 10 de febrero de 2015 y su
modificacion mediante oficio numero de
fecha

SEXTA. Que celebré contrato con Chubb Seguros México,
S.A. y/o cualquier otra compafiia de seguros debidamente
autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
por una podliza global de Seguro de Vida, Incapacidad
Permanente Total e Invalidez, por cuenta y a cargo de los
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Consumidores que se adhieran a este contrato, con el fin de
garantizar el saldo insoluto que el Consumidor adeude a
Autofinanciamiento DHM, S.A. de C.V., exceptuando
adeudos vencidos al momento del fallecimiento, cubriendo
la compafiia de seguros un monto maximo equivalente al
valor del bien contratado por el Consumidor para cada
asegurado por créditos concedidos, dicho monto representa
la suma maxima asegurada.

El Consumidor manifiesta:

PRIMERA. Que esta interesado en participar en el Sistema
de Comercializacion que promueve Autofinanciamiento
DHM, S.A. de C.V. sabedor de los derechos y obligaciones
que adquiere al suscribir el presente contrato, el cual le ha
sido explicado a satisfaccion.

SEGUNDA. Haber leido todas y cada una de las clausulas
del presente contrato, aceptando las mismas y ratificandolo
expresamente con su firma.

TERCERA. Que manifiesta que el bien objeto de este
contrato, se destinara para uso patrticular.

CLAUSULAS
Clausula I. Objeto del contrato y definiciones

I.1. OBJETO DEL CONTRATO: EIl objeto del presente
Contrato de Adhesion es la adquisicion de un vehiculo
Hyundai nuevo mediante el pago de 60 Cuotas Periddicas
Totales del Consumidor en el Fondo del Grupo, el cual es
administrado por DHM, conforme a los procedimientos
establecidos en el presente contrato y sujeto al
cumplimiento del mismo. DHM adjudicar4d el vehiculo
Hyundai nuevo, cuyo precio y caracteristicas se detallan en
la caratula del presente contrato al Consumidor. El plan
contratado; el ndmero de grupo; el ndmero de
consumidores que integran el grupo; el numero
correspondiente de integrante; y el factor de actualizacién
también son detallados en la caratula del presente contrato.

I.2. DEFINICIONES. Para efectos de este contrato se
entenderd por:

1. Adjudicacion: Al acto periddico mediante el cual se
determina a cudl o cudles Integrantes del Grupo de
que se trate o, en su caso, su Beneficiario, que se
encuentren al corriente en el pago de sus Cuotas
Periodicas Totales, corresponde el derecho de
recibir el bien mueble contratado, mediante la
aplicacion de los procedimientos previstos en el
Contrato de Adhesion;

2. Asignacion: Al acto mediante el cual el
Consumidor o, en su caso, su Beneficiario, recibe
el bien mueble objeto del Contrato de Adhesion;
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Beneficiario: Es la persona designada por el
Consumidor, la cual tendrd derecho a recibir la
unidad contratada en caso de fallecimiento,
incapacidad permanente total e invalidez de éste,
sujeto a las condiciones establecidas en la
clausula VI.I del presente contrato de adhesion
Cesion de Derechos o Cesion de la Titularidad del
Contrato: Ocurre cuando el titular del contrato
transfiere los derechos y obligaciones que ampara
el mismo a una tercera persona.

Consumidor: A la persona fisica o moral, en
términos de la Ley, que contrata un Sistema de
Comercializacién y que, a partir de la contratacién
y conforme al Contrato de Adhesion, el
Consumidor puede asumir las calidades de:

a. Solicitante: Es la calidad que adquiere el
Consumidor, desde que firma el Contrato
de Adhesién con el Proveedor, hasta que
sea integrado a un Grupo de
Consumidores y que por ello, sélo esta
obligado al pago de la Cuota de
Inscripcion 'y de la primera Cuota
Periddica Total en los términos del propio
Contrato de Adhesioén;

b. Integrante: Es la calidad que adquiere el
Consumidor, a partir de que el Proveedor
lo incorpora a un Grupo de Consumidores
y hasta que asume la calidad de
Adjudicatario;

c. Adjudicatario: Es la calidad que adquiere
el Consumidor o, en su caso, Su
Beneficiario, desde que sea exigible su
derecho a recibir el bien mueble
contratado, hasta antes de la Asignacion
del bien, o

d. Adjudicado: Es la calidad que adquiere el
Consumidor 0o, en su caso, Su
Beneficiario, a partir de la Asignacion del
bien contratado.

Contrato de Adhesion: Al documento elaborado en
términos de la Ley, de manera unilateral por el
Proveedor, en el que se establecen en formatos
uniformes los términos y condiciones aplicables al
Sistema de Comercializacion de que se trate, y se
estipulan los derechos y obligaciones del
Proveedor y del Consumidor;

Contribuciones: Al monto en dinero que, conforme
a la cuota de Administracion e Intereses
Moratorios, debe pagar el Consumidor a las tasas
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o tarifas impositivas, federales o locales,
prevalecientes en la fecha en que se generen;
Cuota de Inscripcién: Al monto de dinero que debe
pagar el Consumidor a la firma del Contrato de
Adhesion como contraprestacion por los diversos
actos de administracion que debe realizar el
Proveedor con motivo del ingreso del Consumidor
al Sistema de Comercializacion;

Cuota Periédica Total. Al monto total en dinero que
conforme al Contrato de Adhesién, debe pagar el
Consumidor al Proveedor, periédicamente durante
la vigencia del contrato, y que consiste en la
sumatoria del importe de los siguientes conceptos:

a. Aportacion Periddica al Fondo del Grupo:
Al monto en dinero que debe pagar el
Consumidor a cuenta del precio del bien
mueble contratado, incorporado al Fondo
del Grupo de que se trate.

b. Cuota de Administracion: Al monto en
dinero que debe pagar el Consumidor en
las fechas que se determinen en el
Contrato de Adhesion como
contraprestacién por los diversos actos
que debe realizar el Proveedor para la
organizacion, administracion y
consecucion de los fines del Sistema de
Comercializacion.

c. Costo del Seguro de Robo Total y Dafios:
Al monto en dinero que, en su caso, debe
pagar el Consumidor por conducto del
Proveedor en las fechas que se
determinen en el Contrato de Adhesion
para cubrir el costo del Seguro de Robo
Total y Dafios del bien mueble.

d. Costo del Seguro de Vida, Incapacidad
Permanente Total e Invalidez: Al monto
en dinero que debe pagar el Consumidor
por conducto del Proveedor en las fechas
que se determinen en el Contrato de
Adhesion, y que debe pagar el
Consumidor por conducto del Proveedor
para cubrir el costo del Seguro de Vida,
Incapacidad  Permanente  Total e
Invalidez.

e. Las Contribuciones que se generen por
los conceptos sefialados en los incisos
anteriores.

10. Cuota por Cesion de la Titularidad del Contrato: Al

monto en dinero que debe pagar el Consumidor,
como contraprestacion por los diversos actos de
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

administracion que debe realizar el Proveedor con
motivo de la cesion de los derechos del Contrato
de Adhesioén;

Cuota por Sustitucion Voluntaria del Bien: Al monto
en dinero que debe pagar el Consumidor, como
contraprestacion por los diversos actos de
administracion que debe realizar el Proveedor con
motivo de la sustitucion voluntaria del bien mueble;
Factor de Actualizacion: Al coeficiente numeérico
gue se utiliza para actualizar el monto de cada
Aportacion Periddica al Fondo del Grupo;

Fondo del Grupo: A las cantidades pagadas por
los Consumidores del Grupo de que se trate, para
adquirir los bienes muebles nuevos contratados
por tales Consumidores, representadas por las
Aportaciones Peri6édicas al Fondo del Grupo
adicionadas, en su caso, con las Penas por
Cancelacion del Contrato de Adhesion, las Penas
por Rescision del Contrato de Adhesion y las
Penas por Incumplimiento de Subasta, por causas
imputables a los Consumidores, mas las
cantidades relativas a la recuperacién de adeudos
anteriores a la liquidacion del Grupo;

Grupo: Al conjunto de Consumidores, establecido
en el Contrato de Adhesion, y cuyas Aportaciones
Periddicas al Fondo del Grupo son la principal
base para determinar el tiempo y la forma de la
Asignacion de los bienes muebles en favor de los
propios Consumidores;

Intereses Moratorios: Al monto en dinero que debe
pagar el Consumidor al Proveedor conforme al
sistema, que se determine en el Contrato de
Adhesion, por concepto de mora en los pagos que
estd obligado a realizar en términos del propio
contrato;

Ley: A la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor;
Manual del Consumidor: Al documento informativo

elaborado por el Proveedor para dar a conocer al
Consumidor las caracteristicas y bases de
funcionamiento del Sistema de Comercializacion
de que se trate;

Obligado Solidario: Persona fisica o moral que se
solidariza con el Consumidor en sus obligaciones
contractuales o cambiarias y que debera
responder en caso de su incumplimiento

Pena por Cancelacion del Contrato de Adhesién:
Al monto en dinero que, en su caso, y conforme al
Contrato de Adhesién, debe pagar el Consumidor
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.

de que se trate en la fecha de la cancelacion del
contrato correspondiente;

Pena por Rescision del Contrato de Adhesion: Al
monto en dinero que, en su caso, debe pagar el
Consumidor o el Proveedor, de conformidad con el
Contrato de Adhesién, como pena por la rescision
de dicho contrato;

Pena por Incumplimiento de Subasta: Al monto en
dinero que, en su caso y conforme al Contrato de
Adhesion, debe pagar el Consumidor de que se
trate en la fecha que sefiale el propio contrato por
no realizar el pago del numero de Cuotas
Periodicas Totales que haya ofrecido para asumir
la calidad de Adjudicatario;

Procuraduria: A la Procuraduria Federal del
Consumidor;

Proveedor: A la persona moral que cuenta con la
autorizacion de la Secretaria para operar o
administrar el Sistema de Comercializacion de que
se trate, y con la cual el Consumidor celebra el
Contrato de Adhesion; Que en el caso
correspondiente Autofinanciamiento DHM, S.A. de
C.V., (DHM) tendré la calidad de Proveedor.
Reglamento: Al Reglamento de Sistemas de
Comercializacion Consistentes en la Integracion de
Grupos de Consumidores;

Remanente del Fondo del Grupo: Al monto en
dinero correspondiente al Grupo de que se trate, si
lo hubiere, disponible en la cuenta bancaria a que
se refiere el articulo 38 del Reglamento, una vez
que la totalidad de los Consumidores adjudicados
del propio Grupo haya sido asignada y que se
hayan liquidado los bienes objeto de tales
asignaciones y reintegrando las Aportaciones
Periédicas al Fondo del Grupo, a los
Consumidores que hubiesen rescindido o
cancelado su Contrato de Adhesion;

Secretarfa: A la Secretaria de Economia;

Sistema de Comercializacion: Al esquema
consistente en la integracion de Grupos de
Consumidores que aportan periddicamente sumas
de dinero para ser administradas por el Proveedor,
para efectos de adquisicion de bienes
determinados o determinables, en el caso del
presente contrato se trata de bienes muebles
nuevos;

Suministrador: A la persona moral que, habitual o
periddicamente, provee o0 abastece los bienes
muebles, conforme a lo dispuesto en el
Reglamento;
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29. Valor histérico de las aportaciones del
Consumidor: A la sumatoria de las Aportaciones
Periédicas al Fondo del Grupo pagadas por el
Consumidor en términos nominales;

30. Valor presente de las aportaciones del
Consumidor: Al resultado de multiplicar el nimero
de Aportaciones Periédicas del Fondo del Grupo
pagadas por el Consumidor, por el valor de la
Aportacion Periodica al Fondo del Grupo que en
términos del Contrato de Adhesién se encuentre
vigente.

31. Valor presente de las aportaciones del Proveedor:
Al resultado de multiplicar el nimero de bienes
muebles pagados por el Proveedor con recursos
de su patrimonio para asegurar la Adjudicacién
minima e incrementar el nimero de adjudicaciones
de bienes muebles, por el valor actual del bien
contratado, a la fecha de restitucion de los
recursos;

Clausula Il. De la integracion de los Grupos.

II.1. INTEGRACION DEL GRUPO: ElI ndmero de
Integrantes maximo que conforman el Grupo, se detalla en
la caratula del contrato.

11.2. PLAZO DE INTEGRACION: Una vez que DHM reciba
el contrato del Solicitante, contara con 15 dias naturales
para notificar al Solicitante su aceptacion o rechazo al
sistema en el plan elegido. De no hacerlo, se le considerara
aceptado. En caso de que el Solicitante sea rechazado,
DHM le notificara la causa por la que no pudo ser integrado
y dentro de los 10 dias naturales siguientes, se hara la
devolucién total de la cantidad pagada incluyendo en su
caso, la Cuota de Inscripcién, la Aportacion Periddica al
Fondo del Grupo, la Cuota de Seguro de Vida, Incapacidad
Permanente Total e Invalidez, la Cuota de Administracion y
sus contribuciones.

De ser aceptado, se le entregara su carpeta de Integrante
que contiene: solicitud de inscripcion, Contrato de Adhesion
al sistema, cédula de consentimiento de Seguro de Vida,
Incapacidad Permanente Total e Invalidez, calendario de
actos de Adjudicacion, tarjeta de pago, calendario de pagos
y Manual del Consumidor, considerandose siempre como
fecha de contrato el dia de su integracion.

Clausula lll. Aportaciones y cuotas.

Ill.1. APORTACION PERIODICA AL FONDO DEL GRUPO:
Para la determinacion del monto de la Aportacion Periddica
al Fondo del Grupo, se aplicara sobre el precio al publico
vigente que tenga el vehiculo contratado, a la fecha del acto
de Adjudicacion, el porcentaje que resulte de dividir el 100%
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entre el plazo de operacion en que se inscriba el
Consumidor conforme:

Aportacion (Sin
Plazo considerar Factor de
Actualizacion)

(Meses) (%)

60 1.667

Adicionalmente, debera aplicarse sobre el precio del
vehiculo, el Factor de Actualizaciéon que corresponda como
Integrante y como Adjudicatario/Adjudicado.

Este contrato podra dar derecho a Remanente, salvo que el
Consumidor elija el beneficio del Factor de Actualizacion
mas bajo.

DHM aplicard el Factor de Actualizacién elegido por el
Consumidor, mismo que se detalla en la caratula de este
contrato y para su determinacién se estard conforme a lo
siguiente:

Para el caso de Integrante:

Factor de Factor de
Actualizacion Actualizacion
Plazo maximo sin maximo con
derecho a derecho a
Remanente Remanente
(Meses)
60 0.433 0.873
Para el caso de Adjudicatario / Adjudicado:
Factor de Factor de
Actualizacion Actualizacion
Plazo maximo sin maximo con
derecho a derecho a
Remanente Remanente
(Meses)
60 0.433 0.873

Por lo tanto, las Aportaciones Periddicas al Fondo del
Grupo incluyendo el Factor de  Actualizacion
correspondiente sin y con Remanentes, seran:

Para el caso de Integrante:
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Aportacion Aportacion
Periédica al Periédica al
Fondo del Fondo del Grupo
Plazo P .
Grupo maxima méxima con
sin derecho a derecho a
Remanente Remanente
(Meses)
60 2.100 2.540
Para el caso de Adjudicatario / Adjudicado:
Aportacion Aportacion
Periddica al Periddica al
Fondo del Fondo del Grupo
Plazo g .
Grupo maxima méxima con
sin derecho a derecho a
Remanente Remanente
(Meses)
60 2.100 2.540

Ademas de incrementar el Factor de Actualizacion, si se
elige la Aportacién Periddica al Fondo del Grupo con
derecho a Remanente, el Proveedor cobrard Cuota de
Inscripcién y en su caso, Cuota por Sustitucion Voluntaria
del Bien y Cuota por Cesion de la Titularidad del Contrato.

El valor de la Aportaciéon Periddica al Fondo del Grupo se
reajustara de acuerdo a las variaciones que tenga el precio
del vehiculo contratado, en cuyo caso, a partir del nuevo
precio los Integrantes del Grupo no Adjudicatarios tendran
la obligacién de cubrir la nueva cantidad que resulte.

Cuando el Integrante resulte Adjudicatario, su Aportacion
Periédica al Fondo del Grupo quedara fija, calculandose
con base al porcentaje que aplicara para los Adjudicatarios
hasta el finiquito del plazo contratado, por lo tanto la misma
no podra sufrir modificaciones posteriores.

Il.2. CUOTA UNICA DE INSCRIPCION Y PRIMERA
CUOTA PERIODICA TOTAL: La persona interesada en el
sistema que promueve DHM, podra suscribir su solicitud de
ingreso y contrato ante el representante autorizado, mismo
que le emitird su boleta de pago que incluye la Cuota de
Inscripcién, y la primera Cuota Periddica Total. La boleta
debera liquidarse en la institucién bancaria designada por
DHM, en una de sus sucursales bancarias o0 cajeros
automaticos, con un corresponsal bancario autorizado, o
mediante transferencia bancaria a la cuenta indicada por
DHM, debiendo el Consumidor presentar el comprobante
de pago original emitido por el banco o corresponsal
bancario.

I11.3. CUOTA DE INSCRIPCION: DHM cobrara una Cuota
de Inscripcion equivalente al 0.50% (CERO PUNTO
CINCUENTA PORCIENTO) del valor del bien contratado y
que se encuentra descrito en la caratula de este contrato.
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DHM dejara de cobrar la cuota de Inscripcion como
beneficio a favor del Consumidor cuando éste haya elegido
un Factor de Actualizacién al Fondo del Grupo sin derecho
a Remanente.

Ill.4. CUOTA DE ADMINISTRACION: es la cantidad que
resulta de aplicar el 0.40% (CERO PUNTO CUARENTA
PORCIENTO) del precio total del bien contratado en el mes
correspondiente. Este pago debera efectuarse aun en los
casos de Cuotas Peridédicas Totales pagadas por anticipado
por concepto de subasta y los ajustes que hubiere en las
Aportaciones Periddicas al Fondo del Grupo resultantes de
las variaciones en el precio del bien contratado.

I11.5. CUOTA POR LA CESION DE LA TITULARIDAD DEL
CONTRATO: es la cantidad que resulte de aplicar el 0.40%
(CERO PUNTO CUARENTA PORCIENTO) del precio total
del bien contratado en el mes correspondiente, éste pago
deberd de efectuarse por el Integrante o Adjudicatario
dentro de los 3 dias habiles siguientes a la notificacion que
haga DHM de la aceptacion de la cesion.

DHM dejara de cobrar la cuota por Cesién de Derechos
como beneficio a favor del Consumidor cuando éste haya
elegido un Factor de Actualizacion al Fondo del Grupo sin
derecho a Remanente.

Il.6. CUOTA POR SUSTITUCION VOLUNTARIA DEL
BIEN: es la cantidad que resulte de aplicar el 0.40% (CERO
PUNTO CUARENTA PORCIENTO) del precio total del bien
contratado en el mes correspondiente, éste pago debera de
efectuarse en términos de los supuestos establecidos en la
clausula IX.6. del presente contrato.

DHM dejara de cobrar la Cuota por Sustitucién Voluntaria
del Bien, en caso de que ésta se cause, como beneficio a
favor del Consumidor cuando éste haya elegido un Factor
de Actualizacién sin derecho a Remanente.

IIl.7. CUOTA PERIODICA TOTAL: Ademas de la Aportacion
Periddica al Fondo del Grupo, los Consumidores de cada
Grupo se obligan a pagar durante los meses de duracion
del contrato los siguientes conceptos que integran la Cuota
Periddica Total:

a) Por concepto de gastos de administracion, la
Cuota de Administracién que corresponde al
0.40% (CERO PUNTO CUARENTA PORCIENTO)
del precio total vigente del bien contratado.

b) Pago parcial correspondiente a la prima del
Seguro de Vida, Incapacidad Permanente Total e
Invalidez mismo que se calculara sobre el precio
total vigente del bien contratado.

c) Pago parcial correspondiente a la prima de Seguro
de Robo Total y Dafios del bien contratado que
deberéa de cubrir el Adjudicado.
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d) Contribuciones o impuestos que las autoridades
correspondientes fijen o llegasen a estipular al
respecto.

Al igual que la Aportacion Periédica al Fondo del Grupo,
mientras que el Integrante no resulta adjudicado, en alguno
de los actos de Adjudicacion, sus pagos por estos
conceptos se modificaran cuando ocurran variaciones en el
precio de la unidad contratada a partir del momento en que
ocurran, pero una vez que el Integrante resulte adjudicado,
el importe de la Aportaciéon Periddica al Fondo del Grupo
asi como la Cuota de Administracién, se mantendran fijas
desde la fecha de celebracion del acto hasta la terminacién
del plazo estipulado en el contrato.

111.8. MODIFICACIONES AL IMPORTE DE LA CUOTA
PERIODICA TOTAL: En el supuesto de que el precio del
bien materia de este contrato y/o seguros se modifiquen
entre la fecha de celebraciéon del contrato y la fecha del
primer acto de Adjudicacién, o bien en la subsecuentes,
entre la fecha del cargo mensual y la fecha del acto de
Adjudicacion correspondiente, la diferencia, en caso de
tratarse de un incremento, sera cubierta por el Integrante en
su siguiente pago de mensualidad para regularizar el
estado de cuenta del Integrante, precisdndose en cualquier
caso el concepto. Si la diferencia es a favor del Integrante,
se abonara a las Cuotas Periddicas Totales no vencidas
que este adeude y se tomara como saldo a favor para el
pago de su siguiente Cuota Periédica Total.

DHM se obliga a comunicar al Consumidor, en un plazo
méximo de 8 dias naturales siguientes a la fecha en que
tenga lugar la modificacién a su Cuota Periddica Total, de
conformidad con lo establecido en este contrato, a través de
su pagina de internet www.afhyundai.mx.

111.9. PAGOS ANTICIPADOS: Todos los Consumidores del
Grupo, adjudicados o no, podran pagar por anticipado el
ndamero de Cuotas Periddicas Totales que deseen. El pago
de estas cuotas estard exento Unicamente del cargo por
Seguro de Vida, Incapacidad Permanente Total e Invalidez.

En el caso de que el consumidor realice pagos anticipados
de aportaciones periédicas al Fondo del Grupo, el importe
de las mismas sera igual al que se determine para la
aportacion que a la fecha del adelanto se encuentre vigente
dentro del periodo limite para su pago.

Las Cuotas Periodicas Totales que se cubran por
anticipado, podran aplicarse a los pagos periédicos totales
futuros mas lejanos, sujeto a que el Consumidor lo solicite
por escrito a DHM en su domicilio sefialado en la
declaracion primera del presente contrato.

111.10. FORMA DE PAGO: El pago de las Cuotas Periddicas
Totales debera realizarse en efectivo, directamente por el
Consumidor en las instituciones bancarias designadas para
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el efecto por DHM, las cuales se mencionan en la solicitud
de inscripcion, el estado de cuenta y la tarjeta de pago,
mediante los diversos medios ofrecidos por dichas
instituciones bancarias, tales como ventanillas en
sucursales, cajas de corresponsales bancarios, cajeros
autométicos o transferencias bancarias, debiendo el
Consumidor conservar el original legible del comprobante
bancario recibido.

En caso de que el pago se realice con cheque, este debera
contener la leyenda “No negociable”, expedirse a favor de
Autofinanciamiento DHM, S.A. de C.V. y sefalar en el
reverso la referencia bancaria para la aplicacién de dicho
pago y su correcta identificacién. El cheque debera
depositarse en las instituciones bancarias designadas para
el efecto por DHM, las cuales se mencionan en la solicitud
de inscripcion, el estado de cuenta y la tarjeta de pago,
salvo buen cobro. En caso de que el cheque no tenga los
fondos suficientes y sea devuelto, se transferira al
Consumidor, la comisién que la institucion bancaria cargue
a DHM, y se cobrard una indemnizacion del veinte por
ciento del valor del cheque conforme se establece en el
articulo 193 de la Ley General de Titulos y Operaciones de
Crédito vigente al momento de la suscripcion del presente
Contrato.

En caso de que el pago se realice con tarjeta de crédito o
débito, se transferira al Consumidor la comisién o tasa de
descuento, que la institucion bancaria cobre a DHM, sin
cargo adicional alguno.

En cualquier caso, el depdsito que efectie la institucion
bancaria a la cuenta bancaria de DHM, seré el Unico medio
por el cual DHM reconocera el pago del Consumidor,
cualquier diferencia debera ser aclarada por el Consumidor
directamente con la institucién o corresponsal bancario.

Todas las cuotas deberan pagarse en moneda nacional.

En el caso de cancelacién o sustituciéon de la cuenta
bancaria, DHM dara aviso por escrito con una anticipacion
de cuatro meses a la Secretaria, la Procuraduria, al tercer
especialista o auditor externo, y a los Consumidores.

Si los pagos hechos por los consumidores no son
realizados en los términos especificados en la presente
clausula ante las Instituciones Bancarias designadas por el
proveedor, DHM no podréa reconocerlos como validos.

111.11. FECHA DE PAGO: La fecha limite de pago es la que
se sefiala en la caratula del presente contrato, y en el
estado de cuenta que esta disponible en la pagina de
internet de DHM www.afhyundai.mx y que se envia
mensualmente al correo electrénico indicado en la caratula
del presente contrato de adhesion, para que realice el pago
de su Cuota Periddica Total de conformidad con las
clausulas anteriores del presente contrato. Si diez dias
antes de la fecha de vencimiento, el Consumidor no cuenta
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con su estado de cuenta, debera reclamar un duplicado al
representante autorizado donde celebré su contrato, o a
DHM. Se presumira el recibo oportuno del estado de cuenta
para realizar los pagos de las Cuotas Periédicas Totales, si
el Consumidor no reclama el duplicado dentro del plazo
sefialado en esta clausula.

El pago podra ser reconocido por DHM y sujeto a aclaracion
dos dias habiles bancarios posteriores a la realizacion del

pago.

El consumidor contara con un término de 30 dias naturales
contados a partir del dia siguiente de la fecha limite de pago
sefialada en el parrafo anterior para hacer alguna
aclaracion respecto de los cargos y pagos reflejados en el
estado de cuenta. Una vez transcurrido este término, se
tendran por aceptados dichos montos. La aclaracién podra
ser solicitada por el consumidor de manera escrita
directamente en el domicilio de DHM, o bien de manera
electrénica a la direcciéon de correo clientes@afhyundai.mx
sefialando de forma clara la fecha y monto sujetos de la
aclaracion, asi como una breve descripcion del motivo de la
aclaracion.

Si el Consumidor realiza su pago después de la fecha
limite, el mismo sera aplicado conforme lo establecido en el
tercer parrafo de la clausula VII.2 del presente contrato.

11.12. HOMOLOGACION: En caso de que el vehiculo
contratado en el presente documento se deje de producir,
DHM notificara al Consumidor los ajustes via homologacion
de catalogos en las unidades que comercializa, cuyos
precios se aproximen al precio del vehiculo originalmente
contratado. En el caso de ser superior el precio del vehiculo
que se entregue en relacion con los precios que pudiera
corresponder al tipo y modelo que el cliente adquirid, la
diferencia se ajustard con base en los precios del acto de
Adjudicacion correspondiente 'y serd a cargo del
Adjudicatario, debiendo liquidarla antes de la entrega de la
unidad. En caso de ser de menor precio, la diferencia a
favor se aplicara a las Ultimas mensualidades del plan
contratado siguiendo un orden inverso. Bajo ninguna
circunstancia el precio del bien sustituido sera mayor al
200% del precio del bien de menor valor dentro del mismo
grupo en que se encuentre el Adjudicatario.

Clausula IV. Cancelaciones y Rescisiones.

IV.1 CANCELACION: El Consumidor, mediante notificacion
por escrito que de manera fehaciente haga a DHM en el
domicilio sefialado en la declaracion primera del presente
contrato, podra cancelar el Contrato de Adhesion durante
los cinco dias habiles contados a partir de la fecha de la
firma de dicho contrato sin responsabilidad alguna, salvo
que haya participado en algun evento de Adjudicacién. Con
posterioridad a este lapso, debera pagar como pena lo
dispuesto en el parrafo siguiente. En este caso, el
Proveedor debera poner a disposicion del Consumidor,
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dentro de los veinticinco dias naturales siguientes a la
recepcion del aviso que establezca el método de
reembolso, el importe integro de los pagos realizados
incluyendo en su caso, la Cuota de Inscripcién, la
Aportacion Periédica al Fondo del Grupo, la Cuota de
Seguro de Vida, Incapacidad Permanente Total e Invalidez,
la Cuota de Administracion y sus contribuciones. En caso
de no hacerlo, deberd cubrir al Consumidor el interés
moratorio establecido en el primer parrafo de la clausula
VII.2 del presente contrato.

El Consumidor Integrante o Adjudicatario, mediante
notificacion por escrito que de manera fehaciente haga a
DHM en el domicilio sefialado en la declaracion primera del
presente contrato, podra cancelar anticipadamente este
Contrato de Adhesion. En este caso, DHM le devolvera en
un plazo maximo de 25 dias naturales siguientes a la
recepcion del aviso de cancelacion que establezca el
método de reembolso, el monto total de las aportaciones
periddicas al Fondo del Grupo pagadas por el Consumidor
a valor histérico menos la pena convencional, que sera el
equivalente al importe de 3 Aportaciones Periddicas al
Fondo del Grupo a valor promedio.

IV.2. RESCISION: DHM podrd mediante notificacion que
haga al Integrante o Adjudicatario, rescindir este Contrato
de Adhesion, por la falta de pago de al menos dos Cuotas
Periédicas Totales en su conjunto por parte del
Consumidor. En este caso, DHM le devolvera en un plazo
méaximo de 60 dias naturales siguientes a la recepcion del
aviso que establezca el método de reembolso, el monto
total de las Aportaciones Periddicas al Fondo del Grupo
pagadas por el Consumidor a valor histérico, menos la pena
convencional equivalente al importe de 3 Aportaciones
Periddicas al Fondo del Grupo a valor promedio.

En ambos casos (cancelacion y rescisién), salvo por lo
establecido en el primer parrafo de la clausula IV.1, no
seran sujetas de reembolso las cantidades generadas por
concepto de Cuota de Inscripcion, cuotas de administracion,
Intereses Moratorios, Seguro de Vida, Incapacidad
Permanente Total e Invalidez, sus Contribuciones, y en su
caso la Cuota por Cesion de la Titularidad del Contrato y/o
la Cuota por Sustitucién Voluntaria del Bien, debiendo DHM
afectar al Fondo del Grupo, el importe total de las penas
convencionales que aplique por la cancelacion o rescision
del contrato y la devolucion del sobrante se efectuara a
valor histérico en los términos indicados anteriormente.

En ambos casos (Cancelacion y Rescision), para realizar el
tramite correspondiente para la devolucion cuando asi
proceda, es indispensable que sea entregado en original en
el domicilio de DHM el aviso que establezca el método de
reembolso debidamente firmado por el consumidor sin
tachaduras ni enmendaduras y acompafiado de una copia
legible de la identificacion oficial vigente del consumidor.
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En caso de que el incumplimiento al presente contrato, sea
imputable a DHM por la falta de entrega de la unidad
contratada en los términos que se indican en la clausula
IX.4., éste podra rescindirse y en este caso, DHM se obliga
a devolver al Consumidor, con cargo a su patrimonio,
dentro de los 25 dias naturales posteriores a la notificacién
por escrito que le hagan a DHM en el domicilio sefialado en
la declaracién primera de este contrato, el total de las
Cuotas Periddicas Totales pagadas por el Consumidor a
valor histérico, incluida la Cuota de Inscripcion, si la
hubiere, mas el importe de tres Aportaciones Periddicas al
Fondo del Grupo a valor promedio. Adicionalmente, si DHM
no devuelve al Consumidor, el monto de las sumas
mencionadas en este parrafo dentro del plazo previsto,
debera pagarle al Consumidor, con cargo a su patrimonio,
un interés moratorio calculado sobre la cantidad a devolver
sobre el nimero de dias que transcurran entre la fecha en
que debid devolverse el dinero y la fecha en que se realice
el pago. Dicho interés serd el mismo que aplique el
Proveedor en el periodo por mora en el pago de las Cuotas
Periddicas Totales del Integrante conforme lo establecido
en el primer péarrafo de la clausula VII.2. del presente
contrato.

En caso de que el Adjudicado deje de cubrir una 0 méas
Cuotas Periddicas Totales en su conjunto, DHM podra optar
por cualquiera de las siguientes alternativas:

a) Dar por rescindido el presente contrato con todas
sus consecuencias legales y por tanto ejercitar las
acciones necesarias para este fin.

b) Dar por vencido de manera anticipada el total de
las Cuotas Periddicas Totales adeudadas por el
Adjudicado y ejercitar la accién cambiaria directa
contra este y su Obligado Solidario, a fin de lograr
el pago total del adeudo.

Cuando el Consumidor cancele o rescinda el Contrato de
Adhesion y el Proveedor no devuelva el monto de los pagos
realizados al Consumidor dentro de los plazos previstos
para cada caso, debera pagarle al Consumidor, con cargo a
su patrimonio, un interés moratorio calculado sobre la
cantidad a devolver sobre el nimero de dias que
transcurran entre la fecha en que debié devolverse el dinero
y la fecha en que se realice el pago. Dicho interés seréa el
mismo que aplique el Proveedor en el periodo por mora en
el pago de las Cuotas Periddicas Totales del Integrante
conforme lo establecido en el primer parrafo de la clausula
VII.2. del presente contrato.

Clausula V. Sustitucion de Integrantes.

V.1. CESION DE LA TITULARIDAD DEL CONTRATO: El
Integrante asi como el Adjudicatario que estén al corriente
en el pago de sus Cuotas Periddicas Totales, mediante
contrato privado que celebren entre ellos, podran ceder los
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derechos y obligaciones del presente contrato debiendo el
cesionario cubrir a satisfaccion de DHM, los requisitos y
garantias estipuladas en el contrato; asimismo debera
cubrir la Cuota de Inscripciéon que se encuentre en vigor al
momento de la cesion, asi como suscribir el contrato
correspondiente. Dicha cesién se realizard con autorizacion
por escrito de DHM, posterior a la mencionada autorizacion
debera cubrirse la Cuota por Cesion de la Titularidad del
Contrato de conformidad con la clausula tercera del
presente contrato.

En caso de que DHM no autorice la cesion, debera
comunicarlo a ambas partes dentro del término de los 30
dias naturales siguientes a la fecha en que DHM reciba en
su domicilio sefialado en la declaracion primera del
presente contrato la solicitud para realizar dicha cesion.

DHM no tendra ninguna responsabilidad en lo referente a
los arreglos econodmicos y forma de pago entre cedente y
cesionario ni de los impuestos que dicha operacion pueda
causar.

V.2. SUSTITUCION POR CANCELACION O RESCISION:
DHM podréa cubrir las vacantes de aquellos Integrantes no
adjudicados que cancelen o rescindan el Contrato de
Adhesién. El nuevo Integrante debera cubrir la Cuota de
Inscripcion y las Cuotas Periddicas Totales anteriores a su
ingreso, al valor pagado por el Integrante que se reemplaza.

En todos los casos los Contratos de Adhesion deberan
vencer en la misma fecha y el plazo de liquidacion no se
modificard. Esta prohibida la transferencia de miembros de
un grupo a otro y la combinacion, en el mismo grupo, de
bienes de distinta naturaleza.

Clausula VI. Seguros.

VI.1. SEGURO DE VIDA, INCAPACIDAD PERMANENTE
TOTAL E INVALIDEZ: ElI Consumidor cuando sea una
persona fisica, deberd contratar un Seguro de Vida,
Incapacidad Permanente Total e Invalidez. El Consumidor
autoriza a DHM para que contrate a su nombre el seguro
respectivo. Se entiende que otorga dicho consentimiento
con la firma de este Contrato de Adhesion. DHM debera
entregar el certificado correspondiente.

Para tal propésito, DHM le ofrecera una opcion que refleje
las condiciones del mercado y contratara el Seguro de Vida,
Incapacidad Permanente Total e Invalidez, a nombre y por
cuenta del Consumidor, con la institucibn de seguros
mencionada en la declaracion sexta, en cuyo caso, DHM
puede incorporar las parcialidades del importe de dicho
seguro a las Cuotas Periddicas Totales.

Para poder contratar a nombre y cuenta del Consumidor el
Seguro de Vida, Incapacidad Permanente Total e Invalidez,
DHM requiere que el Consumidor sea una persona fisica
cuya edad esté comprendida entre los 18 y los 70 afios al
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momento de firmar el contrato de adhesion, de conformidad
con la legislacion aplicable, el cual estara vigente a partir de
la fecha en que el Consumidor adquiera la calidad de
Integrante y hasta que venza la Ultima Cuota Periddica
Total, y cubrirA como minimo el saldo insoluto de las
Cuotas Periddicas Totales con vencimiento posterior a la
fecha en que ocurra el siniestro.

Unicamente el Consumidor podra gozar de la proteccion de
la poliza de Seguro de Vida, Incapacidad Permanente Total
e Invalidez siempre y cuando se encuentre al corriente y
pague puntualmente la Cuota Periédica Total
correspondiente.

Si DHM omite contratar este Seguro de Vida, Incapacidad
Permanente Total e Invalidez, sin causa justificada, debera
cubrir con sus propios recursos las Cuotas Periddicas
Totales pendientes del Consumidor de que se trate, sin que
pueda repercutir el costo de su omisiéon en el Fondo del
Grupo.

El procedimiento para la reclamacion del siniestro ante la
Compafiia Aseguradora sera de acuerdo a lo siguiente:

VI.1.1. FALLECIMIENTO: En caso del fallecimiento del
Consumidor, el Beneficiario sefialado en la caratula del
presente contrato debera notificar por escrito y de manera
fehaciente a la Compafia Aseguradora del fallecimiento del
Consumidor en un término no mayor a dos afios contados a
partir de la fecha del fallecimiento y debiendo entregar a la
misma la siguiente documentacion:

e Acta de defuncion original del Consumidor.

e Acta de nacimiento original del Consumidor.

e Copia de la identificacion oficial del Consumidor.

e Los formatos requeridos por la Compafiia
Aseguradora debidamente requisitados por el
Beneficiario y el médico.

e En caso de muerte violenta, copia certificada del
acta levantada ante la Autoridad Ministerial.

e En caso de muerte natural, Historia Clinica
completa del Consumidor.

e Copia de la identificacion oficial del Beneficiario.

e Copia del acta de nacimiento del Beneficiario.

e Cualquier otro documento establecido en las
condiciones generales del seguro de Vida,
Incapacidad Permanente Total e Invalidez, o que
solicite la Compafiia Aseguradora.

Una vez que la Compafia Aseguradora haya recibido la
notificacion del Beneficiario y la documentacién antes
descrita, la compafiia determinara si la solicitud sera
aceptada o rechazada para su tramite y en su caso, sefiale
si resulta o no procedente el pago de la indemnizacién
correspondiente, respuestas que se supeditaran a los
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procedimientos y lineamientos de la Compafia
Aseguradora.

En caso de que la Compafiia Aseguradora acepte para
tramite la solicitud hecha por el Beneficiario y determine que
el pago de la indemnizacion procede, DHM realizara alguna
de las siguientes acciones segun corresponda a cada caso,
una vez que haya recibido el pago por parte de la
Aseguradora correspondiente a la indemnizacion:

a) En caso de que el consumidor contara al momento
del fallecimiento con la calidad de integrante, DHM
realizara la Adjudicacion por liquidacion a favor del
Beneficiario y procedera a la asignacién de la
unidad automotriz contratada,

b) En caso de que el consumidor tuviera la calidad de
adjudicatario, dicho estatus sera actualizado a
favor del Beneficiario adjudicandole por liquidacion
y procedera a la asignacion de la unidad
automotriz contratada,

c) En caso de que el Consumidor se encuentre
Adjudicado, se procederd a aplicar la
indemnizacion al adeudo.

La liquidacion que se realice con la indemnizaciéon que haga
la Compafiia Aseguradora a consecuencia del fallecimiento
del Consumidor, cubrira las Cuotas Periddicas Totales
posteriores a la fecha de fallecimiento del Consumidor, por
lo que aquellos adeudos que se hubieran generado antes
siniestro, serdn a cargo del Beneficiario del Consumidor.
Asimismo, en caso de que el Consumidor sea Integrante o
Adjudicatario al momento del siniestro y el precio del
vehiculo contratado cambie entre la fecha del siniestro y la
fecha de la adjudicacion por liquidacion, la diferencia, en
caso de tratarse de un incremento, debera ser liquidada por
el Beneficiario directamente a DHM. En caso de que la
diferencia se trate de un decremento, ésta se acreditara a
favor del Beneficiario.

El Beneficiario debera firmar el recibo de conformidad
correspondiente de la unidad que le sea entregada, asi
como de la factura correspondiente y que invariablemente
deberéd ser la sefialada en la caratula del contrato, con la
salvedad de lo previsto en la clausula 111.12. del presente
contrato y cubrir en caso de que existiera, cualquier
diferencia o adeudo pendiente.

VI.1.2. INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL E
INVALIDEZ: En caso de que el Consumidor sufra algun
siniestro del cual derive la incapacidad permanente total e
invalidez, éste debera notificar por escrito y de manera
fehaciente a la Compafiia Aseguradora, en un término no
mayor a dos afios contados a partir de la fecha en que se
dictamine la incapacidad permanente total o invalidez,
debiendo entregar a la Compafiia Aseguradora la siguiente
documentacion:
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e Dictamen de incapacidad permanente total e
invalidez emitido por alguna institucion de Salud
Publica.

e Copia de la identificacion oficial del Consumidor.

e Los formatos requeridos por la Compafiia
Aseguradora debidamente requisitados por el
Beneficiario y el médico.

e Historia Clinica completa del Consumidor.

e Cualquier otro documento establecido en las
condiciones generales del seguro de Vida,
Incapacidad Permanente Total e Invalidez, o que
solicite la Compafiia Aseguradora.

Una vez que la Compafiia Aseguradora haya recibido la
notificacion del Beneficiario y la documentacion antes
descrita, la compafiia determinara si la solicitud sera
aceptada o rechazada para su tramite y en su caso, sefiale
si resulta o no procedente el pago de la indemnizacién
correspondiente, respuestas que se supeditaran a los
procedimientos y lineamientos de la Compafiia
Aseguradora.

En caso de que la Compafiia Aseguradora acepte para
trdmite la solicitud hecha por el Consumidor y determine el
pago de la indemnizacion, DHM realizarda alguna de las
siguientes acciones segun corresponda a cada caso, una
vez que haya recibido el pago por parte de la Aseguradora
correspondiente a la indemnizacion:

a) En caso de que el consumidor cuente con la
calidad de Integrante o Adjudicatario, DHM
procedera a la Adjudicacion por liquidacién a favor
del Consumidor y procedera a la asignacion de la
unidad automotriz contratada.

b) En caso de que el Consumidor cuente con la
calidad de Adjudicado, se procedera a aplicar la
indemnizacion al adeudo.

La liquidacion que se realice con la indemnizacién que haga
la Compafila Aseguradora a consecuencia de la
determinacion de la incapacidad permanente total e
invalidez que le sea dictaminada al Consumidor, cubrira las
Cuotas Periédicas Totales posteriores a la fecha en que se
dictamine la incapacidad permanente total e invalidez del
Consumidor, por lo que aquellos adeudos que se hubieran
generado antes del dictamen de la incapacidad permanente
total e invalidez seran a cargo del Consumidor, Asimismo,
en caso que el Consumidor sea Integrante o Adjudicatario
al momento del siniestro y el precio del vehiculo contratado
cambie entre la fecha del dictamen y la fecha de la
adjudicacion por liquidacion, la diferencia, en caso de
tratarse de un incremento, debera ser liquidada por el
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Consumidor, directamente a DHM. En caso de que la
diferencia se trate de un decremento, ésta se acreditara a
favor del Consumidor

El Consumidor deberd firmar el recibo de conformidad
correspondiente de la unidad que le sea entregada, asi
como de la factura correspondiente y que invariablemente
debera ser la sefialada en la caratula del contrato, con la
salvedad de lo previsto en la clausula 111.12. del presente
contrato y cubrir en caso de que existiera, cualquier
diferencia o adeudo pendiente.

En el caso de que la Compafia Aseguradora declare
improcedente el pago de la indemnizacion, o en su
momento no pague la suma asegurada, DHM asistira al
Consumidor o Beneficiario en su reclamacién; de no
proceder, DHM le devolvera al Consumidor no adjudicado o
a su Beneficiario, segin corresponda, las Aportaciones
Periddicas realizadas al Fondo del Grupo a valor histérico
sin que apligue pena alguna. Para el caso de que la
Compafiia Aseguradora determine la improcedencia del
pago de indemnizacion para el Consumidor adjudicado,
DHM quedard en posibilidades de ejercer las acciones
legales que considere necesarias para asegurar el
cumplimiento y pago de las cuotas periddicas totales
pendientes de vencimiento.

VI.2. SEGURO DE ROBO TOTAL Y DANOS DEL BIEN:
Para la entrega fisica o legal del bien objeto de este
Contrato de Adhesién, el Consumidor debera contar con un
seguro de robo total y dafios del bien, con vigencia o
prérroga obligatoria para todo el periodo en que se adeude
parte del precio, cuyo destino preferente sea cubrir las
Cuotas Periddicas Totales posteriores a la fecha en que se
verifiqgue el siniestro y en el entendido de que la podliza
correspondiente cubrird Unica y exclusivamente unidades
cuyo destino sea el uso particular.

El Adjudicatario debera autorizar a DHM para que contrate
a su nombre tanto el seguro inicial como las prorrogas. Se
entiende que otorga dicho consentimiento con la firma de
este Contrato de Adhesion. En este caso, DHM debera
entregar la pdliza correspondiente y si el Consumidor
requiere una factura, debera solicitarla directamente a la
Compaiiia Aseguradora.

Para tal propodsito, cuando el Consumidor resulte
Adjudicatario, DHM le ofrecerd 3 opciones distintas que
reflejen las condiciones del mercado y contratara el seguro
de robo total y dafios a nombre y por cuenta del
Consumidor con la institucion de seguros que este elija
previamente y por escrito, en cuyo caso, DHM puede
incorporar las parcialidades del importe de dicho seguro a la
Cuotas Periddicas Totales; este importe se adicionara a la
Cuota Periddica Total de acuerdo al plan de pagos que elija
el Adjudicado.
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Si estando autorizado DHM, omite contratar este seguro de
robo total y dafios sin causa justificada, en caso de dafios
debera responder por la reparacion del bien o por la
restitucion del bien en caso de robo total del mismo, o
devolver la totalidad de las cantidades pagadas por el
consumidor, desde la firma del contrato de adhesion. Lo
anterior no aplica, en caso de la falta de pago oportuno o
pago parcial de dos o mas Cuotas Periédicas Totales de
parte del Consumidor.

El adjudicado se obliga a liquidar el pago de las primas de
seguro automotriz incluidas en la Cuota Periddica Total de
manera puntual y oportuna, aceptando con la firma del
presente contrato, que en caso de falta de pago o pago
parcial de dicha Cuota Periédica Total no se liquide la prima
de dos o0 mas mensualidades en su conjunto, la compafiia
de seguros podra cancelar la vigencia del seguro, cesando
en ese momento cualquier responsabilidad para DHM.

VI. 3. REPOSICION DEL VEHICULO: En caso de que el
vehiculo asignado sufra un siniestro por el cual se declare
pérdida total, la liquidacion que realice la Compafiia de
Seguros se aplicara:

a) Para la adquisicién de otro vehiculo a través del
Suministrador que sea designado por DHM
debiendo pagar el Adjudicado la misma Aportacién
Periddica al Fondo del Grupo total mensual
establecida para el vehiculo contratado
manteniéndose el saldo de las cuotas pendientes
de pago a esa fecha, sujeto a la aprobacion de
DHM, la cual podra solicitar una revision de las
garantias presentadas, con base en el
comportamiento de pago del Consumidor, o

b) La liquidacion del plan contratado por el
Consumidor.

En caso de optar por la reposicion del vehiculo, cualquier
diferencia entre lo liquidado por el seguro y el precio del
vehiculo adquirido en reposicion, sera a cargo del
Adjudicado. Asimismo, sera a su cargo el importe del nuevo
seguro automotriz que se contrate en los términos referidos
en la clausula anterior debiendo sustituirse el pagaré
previamente suscrito por concepto de seguro automotriz por
uno que corresponda a las condiciones de la reposicion del
vehiculo.

En caso de no efectuarse la reposicion del vehiculo
contratado por causas imputables al Consumidor en el
plazo maximo de 15 dias naturales a partir de la fecha de la
liquidacion del seguro, DHM quedara desligado de la
reposicion y se procedera a la liquidacion del contrato. En
tal caso el importe del seguro se aplicard en primer término
para pagar a DHM los adeudos que el Adjudicado tenga a
esa fecha. Cualquier diferencia entre lo liquidado por el
seguro y el adeudo total del Consumidor, serd a cargo del
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Adjudicado. Si la diferencia es a favor del Consumidor, ésta
se le devolvera en un plazo maximo de 25 dias naturales
contados a partir de la fecha en que DHM quede desligado
de la reposicion.

Previo a la reposicién del vehiculo, cualquier adeudo parcial
o total de Cuotas Periédicas Totales que el Consumidor
tenga al momento del siniestro, debera cubrirse a DHM en
adicién a la liquidacion del seguro. Por otra parte, previo a
la liquidacion del seguro, el Consumidor debera cubrir a la
compafiia de seguros, la diferencia entre el costo anual del
seguro de robo total y dafios del bien y el importe que el
Consumidor haya pagado al momento del siniestro.

En caso de la liquidacion del plan contratado, si la suma
pagada por la Compariia de Seguros no cubre el total de las
Cuotas Periddicas Totales del Adjudicado, éste se
compromete a liquidar la diferencia que resulte en un
término no mayor a 25 dias naturales contados a partir de
fecha de la liquidacién del seguro. En caso de que no se
reciba el pago en dicho plazo, se causaran Intereses
Moratorios conforme lo establecido en la clausula VI1.2 del
presente contrato.

En caso de que DHM no devuelva al Consumidor el monto
de los saldos a favor mencionados en la presente clausula
dentro de los plazos previstos, debera pagarle al
Consumidor, con cargo a su patrimonio, un interés
moratorio calculado sobre la cantidad a devolver sobre el
namero de dias que transcurran entre la fecha en que debio
devolverse el dinero y la fecha en que se realice el pago.
Dicho interés sera el mismo que aplique el Proveedor en el
periodo por mora en el pago de las Cuotas Periddicas
Totales del Integrante conforme lo establecido en el primer
parrafo de la clausula VI1.2. del presente contrato.

Clausula VII. Sanciones.

VII.1. ADEUDO DE CUOTAS: Cuando un Integrante cubra
sus Cuotas Periddicas Totales con posterioridad a la fecha
limite determinada para su pago, éstas deberan liquidarse
al valor histérico promedio que exista en el momento del

pago.

La falta de pago en tiempo de cualquiera de las Cuotas
Periodicas Totales por parte del Integrante, dara derecho a
DHM a excluir de inmediato su participacion en los actos de
Adjudicacion hasta en tanto no se ponga al corriente en el
pago de los mismos, por lo que una vez que el Consumidor
se encuentre al corriente en el pago de las Cuotas
Periddicas Totales participardn nuevamente en los actos de
Adjudicacién futuros.

VII.2. INTERESES POR MORA: A los Integrantes que
efectien sus pagos correspondientes a las Cuotas
Periodicas Totales con posterioridad a la fecha limite, DHM
podra cobrarles un interés moratorio equivalente al 1%
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mensual sobre el valor de los importes que se efectien con
posterioridad a la fecha limite en que debieron de hacerlo.

DHM podra cobrar a los Adjudicatarios y Adjudicados
Intereses Moratorios a razén de 5% mensual por cada uno
de los pagos mensuales que efectiien con posterioridad a la
fecha limite en que debieron hacerlo, este interés se
calculara diariamente sobre la Cuota Periddica Total y hasta
gue no sea liquidada el total de la misma.

Todos los pagos que se efectlen con posterioridad a la
fecha limite en que debieron de hacerlo, se aplicaran
primeramente a Intereses Moratorios y sus Contribuciones,
Cuotas de Inscripcion, Sustitucién Voluntaria del Bien,
Cesion de Titularidad del Contrato o cualquier otra y sus
contribuciones, gastos de administracion 'y sus
Contribuciones; primas de seguros y sus Contribuciones; y
el saldo restante a la Aportacién Periédica al Fondo del
Grupo del mes en que se trate.

Clausula VIIl. Adjudicaciones.

VIIl.L1. ACTOS DE ADJUDICACION: EI Integrante
participara en la primera reunion de Adjudicacion de su
Grupo dentro de los 60 dias naturales siguientes a la fecha
de suscripcién de este Contrato de Adhesién.

En caso de incumplimiento por parte de DHM, el
Consumidor podrd cancelar el Contrato de Adhesion y
solicitar a DHM que le devuelva dentro de los 25 dias
naturales siguientes a la notificacion por escrito todos los
pagos realizados por el Consumidor, incluida la Cuota de
Inscripcion si la hubiere. En el caso que DHM no devuelva
al Consumidor, el monto de las sumas mencionadas en
este parrafo dentro del plazo previsto, debera pagarle al
Consumidor, con cargo a su patrimonio, un interés
moratorio calculado sobre la cantidad a devolver sobre el
namero de dias que transcurran entre la fecha en que debio
devolverse el dinero y la fecha en que se realice el pago.
Dicho interés sera el mismo que aplique el Proveedor en el
periodo por mora en el pago de las Cuotas Periddicas
Totales del Integrante conforme lo establecido en el primer
péarrafo de la clausula VII.2. del presente contrato.

Sélo podran ser considerados como participantes en los
actos de Adjudicacion aquellos Consumidores que se
encuentren al corriente de sus Cuotas Periodicas Totales.

VIIl.2. En cada acto de Adjudicacion, DHM debe adjudicar
cuando menos un bien nuevo objeto del sistema de
autofinanciamiento. Dicha Adjudicacion minima debe
realizarse por procedimientos distintos a la Adjudicacion por
Liquidacion y Subasta.

Cuando los recursos del Fondo del Grupo no sean
suficientes para realizar la Adjudicacion minima, DHM
podra complementarlos con su patrimonio, mismo que le
sera restituido a valor presente de las Cuotas Periddicas
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Totales que paguen los Consumidores en el periodo
siguiente, siempre y cuando existan recursos suficientes
una vez que se realice la correspondiente Adjudicacion
minima.

VIIL.3. LUGAR Y FECHA: DHM notificard a todos los
Integrantes del Grupo a través de su pagina de internet
www.afhyundai.mx y a través de un periddico de mayor
circulacion en el area geogréafica de que se trate dentro de
los 10 dias naturales posteriores a la fecha de celebracion
los resultados del acto de Adjudicacion, el orden secuencial
realizado en su caso, numero de grupo, nombre y ndmero
de los Adjudicatarios, el procedimiento de Adjudicacion, asi
como el lugar, fecha y horario en que han de llevarse al
cabo los 3 actos de Adjudicacion subsecuentes.

De igual forma, se notificara al consumidor, el aviso de
adjudicacion correspondiente, dando cumplimiento con lo
establecido en el articulo 46 del Reglamento.

VIIl.4. PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION: Los
vehiculos contratados seran adjudicados mediante los
procedimientos de: Puntualidad de Pagos, Subasta,
Subasta Extraordinaria, Antigedad y Liquidacion, los
cuales seran llevados al cabo en el siguiente orden:

a) PUNTUALIDAD DE PAGOS. La adjudicacion
minima mensual se realizarda por este
procedimiento. Todos los Integrantes que hubieran
realizado el pago puntual de las cuotas periddicas
totales en términos de la clausula 111.10 y 111.11 del
presente contrato, encontrandose al corriente en
sus pagos al momento de la celebracion del acto
de adjudicacion tienen derecho a participar en el
acto de adjudicacion.

Para determinar a quién de los integrantes
participantes en el acto de adjudicacion
corresponde el derecho a ser adjudicado por el
procedimiento de Puntualidad de Pagos se
utilizard el ORDEN SECUENCIAL. En el acto de
adjudicacion participan tantos numeros como
integrantes con pagos puntuales tiene cada grupo
y al orden en que son extraidos los nimeros es lo
que se denomina ORDEN SECUENCIAL, mismo
que sera realizado ante la presencia de un
Fedatario Publico.

Para este procedimiento no se consideran las
Cuotas Periddicas Totales pagadas por anticipado.

b) SUBASTA: Una vez efectuada la Adjudicacion por
Puntualidad de Pagos y hasta donde el Fondo del
Grupo lo permita, podran admitirse ofrecimientos
de subasta para acelerar la Adjudicacién a los
Integrantes que hayan realizado el pago de su
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c)

d)

Cuota Periddica Total en forma puntual y
consecutiva.

Dicho ofrecimiento deberd hacerse por escrito en
los formatos indicados para el caso y entregarse
en las oficinas de DHM cuando menos con 15 dias
de anticipacion a la fecha del evento de
adjudicacion y de acuerdo al calendario que
previamente haya sido notificado a los
Consumidores.

DHM, sujeto a la disponibilidad de recursos del
Fondo del Grupo, podra adjudicar al Consumidor
que ofrezca cubrir por adelantado el mayor niumero
de Cuotas Periddicas Totales.

El Adjudicatario por subasta, debera cubrir el
importe de la misma mediante depésito en la
cuenta que DHM le indique, dentro de los tres dias
habiles siguientes a la notificacion de la
adjudicacién. En caso de incumplimiento en el
pago de la subasta, la pena convencional sera
equivalente al importe de 3 Aportaciones
Periddicas al Fondo del Grupo a valor promedio.
Las Cuotas Periddicas Totales que se cubran por
subasta, se calcularan conforme a la Cuota
Periodica Total vigente en el Acto de Adjudicacion
correspondiente, exceptuando el Seguro de Vida,
Incapacidad Permanente Total e Invalidez y se
aplicaran al pago de las ultimas mensualidades
siguiendo un orden inverso.

SUBASTA EXTRAORDINARIA: Una vez
realizadas las adjudicaciones por Puntualidad de
Pagos y por Subasta, DHM podra aceptar ofertas
de subasta extraordinarias siempre que el fondo
del grupo asi lo permita. El incumplimiento en el
pago de la subasta estara sujeta a la misma pena
convencional de la adjudicacion por Subasta.

ANTIGUEDAD: Hasta donde el fondo del grupo lo
permita, todos los integrantes que hubieran
realizado el pago estrictamente puntual de 12
cuotas periodicas totales en su conjunto podran
adjudicarse por este procedimiento. El integrante
podra solicitar por escrito a DHM la adjudicacion
por Antigliedad con al menos cinco dias habiles de
anticipacion a la fecha en que se realizara el Acto
de adjudicacion que corresponda.

Para este procedimiento no se consideran las
Cuotas Periddicas Totales pagadas por anticipado.

LIQUIDACION: Cuando se liquide a DHM el total
de la operacién contratada bajo alguno de estos
dos supuestos:
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a. Por liquidacion anticipada que realice el
Integrante de sus Cuotas Periodicas
Totales.

b. Por el pago que realice la Compafiia
Aseguradora de conformidad a lo
sefialado en la clausula VI.1.

DHM podra con cargo a sus propios recursos y bajo su
responsabilidad, incrementar el nimero de adjudicaciones
de bienes en forma distinta a la Adjudicacion minima y en
beneficio de los Consumidores. Dichos recursos le seran
restituidos a valor presente y sin intereses de las Cuotas
Periodicas Totales que paguen los Consumidores en el
periodo o periodos siguientes, siempre y cuando no se
afecte la viabilidad financiera del Grupo ni se comprometan
recursos que sean necesarios para las adjudicaciones
minimas subsecuentes.

Cuando el Consumidor resulte adjudicado simultdneamente
por Puntualidad de Pagos y cualquier otro procedimiento
(con excepcién del procedimiento de liquidacion por
fallecimiento, incapacidad permanente total e invalidez)
serd adjudicado por Puntualidad de Pagos. Si dos o mas
Integrantes resultan empatados mediante los
procedimientos aplicables, la Adjudicacion se realizara
atendiendo al orden secuencial que resulte del acto de
adjudicacion.

Clausula IX. Entrega de Bienes.

IX.1. NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION: DHM
notificara al Integrante que resulte Adjudicatario, dentro de
los 8 dias hébiles siguientes a la fecha de la celebracién del
acto de Adjudicacion correspondiente, haciéndole saber el
procedimiento de Adjudicacion utilizado, los requisitos a
cumplir para la entrega del bien, y el derecho a rechazar la
Adjudicacion del bien dentro de los 5 dias hébiles siguientes
a la fecha de la notificacion, debiendo el Adjudicatario
comunicar fehacientemente por escrito a DHM, en el
domicilio que se encuentra sefialado en la declaracién
primera del presente contrato, la decision de rechazar la
Adjudicacion, en el entendido de que en caso de no recibir
indicacion alguna dentro de dicho plazo, se tendrd por
aceptado el derecho a la Adjudicacion. Los resultados de
los actos de Adjudicacion seran publicados en un diario de
mayor circulacion en el area geogréfica de que se trate,
dentro de los 10 dias naturales siguientes a la fecha de su
celebracion.

En caso de recibir DHM natificacion fehaciente del
Consumidor del rechazo de la Adjudicacién conforme el
parrafo anterior, si es el Unico Integrante que queda sin
adjudicar dentro del Grupo, ésta no se podra rechazar para
lo cual el Adjudicatario tendr4 como opciones, el ceder los
derechos y obligaciones de su contrato o bien apegarse a la
clausula IV.1. parrafo segundo, con las consecuencias de
pagar las penalizaciones correspondientes.
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Si el consumidor acepta el bien, y una vez cumplidos los
requisitos en términos de la clausula 1X.2, debera suscribir
junto con su(s) obligado(s) solidario(s) al momento de la
entrega, un pagaré correspondiente al saldo insoluto de las
Cuotas Periodicas Totales pendientes de pago, asi como un
pagaré correspondiente al saldo del Seguro de Robo Total y
Dafios.

Dichos pagarés se devolveran al Consumidor cuando
liquide el saldo total correspondiente.

IX.2. GARANTIAS: El Integrante al resultar adjudicatario,
debera presentar a DHM en un término no mayor de 7 dias
habiles a partir de la fecha de notificacion o de la
publicacion de su Adjudicacion en el diario de mayor
circulacion en el area geografica de que se trate, la que
ocurra primero, una garantia que responda por las Cuotas
Periédicas Totales a su cargo que a la fecha de la
Adjudicacion del vehiculo materia del presente contrato
queden pendientes de pago.

La garantia sefialada en el parrafo anterior dependera de la
solvencia economica e historial crediticio que demuestre
cabalmente el adjudicatario al momento de realizar la
investigacion  socio-econémica correspondiente. Dicha
garantia podra consistir en un Obligado Solidario y/o la
instalacion de un dispositivo de localizacion satelital.

Una vez recibido el resultado de la investigacion socio-
econdmica, DHM le notificard al Adjudicatario en un término
no mayor a 10 dias naturales, si son requeridas una de las
dos opciones de garantia antes citadas, o ambas,
considerando siempre que las probabilidades de poner en
riesgo la estabilidad del Grupo sean minimas.

El adjudicatario deberd cumplir con los requisitos y
documentacion que se enlistan en el Anexo 1, otorgar su
consentimiento para la consulta de comportamiento
crediticio (Bur6é de Crédito) y pagar el importe de la
investigacion socio-econdmica correspondiente. Para el
caso en que DHM solicite al adjudicatario presentar un
obligado solidario, este también deberd cumplir con los
requisitos y documentacion que se enlistan en el Anexo 1,
otorgar su consentimiento para la consulta de
comportamiento crediticio (Bur6 de Crédito) y pagar el
importe de la investigacibn socio-econ6mica que
corresponda.

En caso de que DHM requiera la instalacién de un
dispositivo de localizacién satelital, este se mantendra
activo, al menos durante la vigencia del plan. El costo de
dicho dispositivo deberd ser cubierto por el Adjudicatario
antes de la asignacion del bien contratado.

Asimismo, se podra solicitar el pago de la Ultima y/o
peniltima Cuota Periddica Total, las cuales en caso de
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mora, podrian reclasificarse y utilizarse para el pago de las
Cuotas Periédicas Totales pendientes de pago.

El Adjudicatario una vez pagado el importe de la
investigacion socio-econémica, se obliga a en un plazo no
mayor a 5 dias habiles recibir al personal de la agencia de
investigacion en su domicilio y/o lugar de trabajo y/o
negocio junto con su(s) Obligado(s) Solidario(s). En caso
que el Adjudicatario o alguno de los Obligados Solidarios no
le permitan a la agencia el acceso y/o no le proporcionen la
informacién o documentacion solicitada en original y/o no le
permitan de cualquier forma realizar la investigacion, se
considerara que el Adjudicatario no presentd
oportunamente las garantias, por lo que debera elegir entre
una de las opciones establecidas en el penultimo parrafo de
esta clausula y, en su caso, se pasara el derecho a la
adjudicacion al siguiente integrante conforme al orden
secuencial extraido en el evento correspondiente.

Entregadas la documentacién completa y las garantias en
el domicilio de DHM que se encuentra sefialado en la
declaracion primera del presente contrato, DHM tendra 10
dias habiles para analizarlas y al término de ese plazo,
determinara si el Adjudicatario cumple con ellas valorando
las condiciones econdémicas del Adjudicatario en cuanto a
sus ingresos y gastos, su situacion ante el Buré de Crédito,
asi como si el Obligado Solidario cumple con los requisitos
sefialados en el presente contrato respecto de su inmueble
y que el mismo se encuentre libre de gravamen,
acreditandose con el certificado de libertad de gravdmenes.
En caso de que no se encuentre completa la
documentacion y/o garantias, se entenderd como no
cumplidas, debiendo notificarse al Adjudicatario a efecto de
que las complete antes del término del plazo de 10 dias
citado.

En el caso de que la documentacibn y/o garantias
presentadas por el Adjudicatario no respondan por las
Cuotas Periédicas Totales a su cargo, que a la fecha de
Adjudicacion del vehiculo materia del presente contrato
queden pendientes de pago y por lo tanto, se ponga en
riesgo la estabilidad del Grupo, DHM evaluara y propondra
una alternativa al Adjudicatario, que le de oportunidad de
cumplimentar la garantia solicitada, sin menoscabo en nivel
de riesgo del Grupo. En este caso, el Adjudicatario tendra
un nuevo término de 7 dias habiles a partir de la fecha en
gue se le notifique la alternativa. Si al finalizar el periodo
concedido, el Adjudicatario no presenta la documentacién
y/o garantias propuestas, las presenta incompletas, o se
niega a entregarlas, debera elegir alguna de las opciones
presentadas en el antepenultimo parrafo, y en su caso,
pasara el derecho a la adjudicacién al siguiente integrante
conforme al orden secuencial extraido en el evento
correspondiente.

Cuando DHM requiera aclarar o precisar las garantias que
ofrece el Adjudicatario, siempre y cuando se encuentren
completas, se hara de su conocimiento via correo
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electrénico, en un plazo no mayor a 10 dias contados a
partir de que DHM reciba la documentacion
correspondiente. Este plazo podra extenderse 10 dias mas,
si la ubicacién del Obligado Solidario y/o la propiedad
presentada se ubica en una ciudad o municipio distinto a su
lugar de residencia, o si alguno de ellos se ubica en una
ciudad de 50,000 habitantes o menos.

Queda convenido entre las partes que si se llegaran a
suscitar incrementos en el precio de la unidad contratada, el
Adjudicatario se obliga a cubrir dichas diferencias hasta en
tanto retina las garantias requeridas, salvo en el caso de
que el retraso en la entrega del vehiculo, materia del
presente contrato sea imputable a DHM.

En caso de que la garantia presentada se afecte o la
persona propuesta como Obligado Solidario haya fallecido,
desaparecido o legalmente se encuentre incapacitado, el
Adjudicatario debera notificarlo y presentar de inmediato
otro Obligado Solidario o persona que relna los requisitos
establecidos; de no hacerlo DHM podra hacer exigible la
totalidad del adeudo.

En caso de que se haga efectiva la garantia, las
Aportaciones Periédicas al Fondo del Grupo que logren
recuperarse seran integradas, cuando dicha garantia se
convierta en efectivo, directamente al patrimonio del Fondo
del Grupo.

El Adjudicatario podra solicitar por escrito a DHM una
prérroga hasta por 10 dias naturales por una sola vez para
presentar esta garantia.

En caso de que el Adjudicatario no presente las garantias
solicitadas, o las presente y éstas no sean aceptadas, él
mismo esta de acuerdo en que podra optar por:

1. Declinar la Adjudicacion, atendiendo al orden
secuencial que resulte del acto de adjudicacion
correspondiente para determinar al nuevo
adjudicatario, y en caso de aplicar lo establecido
en el segundo péarrafo de la clausula 1X.1,
acogerse al procedimiento de cancelacién en los
términos de la clausula IV.1.

2. Promover una cesion en la forma que establece la
clausula V.1,

En caso de que DHM no reciba la respuesta del
adjudicatario por escrito o bien por alguno de los medios
electronicos acordados por las partes en un término de 10
dias habiles contados a partir de la fecha de notificacion del
rechazo de las garantias o bien, después de 10 dias habiles
contados a partir del vencimiento del término para el
ofrecimiento de las garantias, se entendera que el
adjudicatario declina la adjudicacion y se acoge a lo
sefialado en la primera opcion descrita en el parrafo
anterior.
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Asimismo, una vez cumplimentadas las garantias ofrecidas
por el Adjudicatario, su historial de pagos sera registrado
ante el Buré de Crédito, conjuntamente con su Obligado
Solidario.

IX.3. PAGOS DE ADJUDICACION: El Adjudicatario, si es el
caso, tendra la obligacion de cubrir dentro de los 5 dias
habiles siguientes al aviso de Adjudicacion, cualquier
diferencia a su cargo, por actualizaciéon de los conceptos
desglosados en su Cuota Periddica Total incluyendo
recargos por mora.

IX.4. ASIGNACION DEL BIEN: Cuando el Consumidor sea
Adjudicatario, El Suministrador que DHM indique, le
entregara el bien contratado dentro de los 25 dias naturales
posteriores al cumplimiento de las garantias y requisitos
sefialados en este Contrato de Adhesién. Queda
expresamente convenido que el vehiculo materia de este
contrato y que tendra derecho a adquirir el Adjudicatario,
sera el modelo del afio automotriz en que se realice el acto
de Adjudicacion (a menos que el Suministrador sélo tenga
disponible el afio modelo inmediato siguiente), y en los
colores disponibles en la fecha de entrega. En caso de
existir en el mercado el modelo del afio automotriz que
finaliza, si el Adjudicatario desea el modelo del afio
automotriz siguiente, debera cubrir la diferencia en el precio
al Suministrador que entregue el vehiculo o a DHM segun
sea el caso, en el momento de recibir el vehiculo. Si por
decision del Adjudicatario en adquirir un determinado color,
cambio de tipo o instalacion de accesorios, se retrasara la
entrega del vehiculo contratado y éste en ese lapso tuviera
algun incremento, el Adjudicatario se obligard a pagarlo,
obligandose, en tal supuesto, a firmar la carta de espera
correspondiente 'y sus respectivas prorrogas en el
entendido de que la vigencia de la carta de espera sera de
180 dias contados a partir de la firma de la misma.

De no cumplirse lo anterior por causas imputables a DHM el
Adjudicatario puede optar por:

a) Esperar tanto tiempo como sea necesario, en cuyo

caso el Proveedor se obliga a absorber los
incrementos en el precio del bien contratado y
pagar al Adjudicatario el importe de dos
Aportaciones Periddicas al Fondo del Grupo a
valor histérico promedio.
En este caso, el Adjudicatario puede solicitar a
DHM que adquiera el bien contratado con otro
Suministrador que lo tenga disponible. De
obtenerse algun descuento de esta transaccion de
manera que el importe a pagar sea inferior al
precio actualizado del bien contratado, DHM
aplicara la diferencia a los pagos periddicos totales
futuros mas lejanos.
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b) Rescindir el Contrato de Adhesion obligandose
DHM a devolver al Consumidor, con cargo a su
patrimonio, dentro de los 25 dias naturales
posteriores a la notificacion, el total de las Cuotas
Periédicas Totales pagadas por el Consumidor a
valor historico, incluida la Cuota de Inscripcién, si
la hubiere, mas el importe de 3 Aportaciones
Periédicas al Fondo del Grupo a valor histérico
promedio. En el caso que DHM no devuelva al
Consumidor, el monto de las sumas mencionadas
en este parrafo dentro del plazo previsto, debera
pagarle al Consumidor, con cargo a su patrimonio,
un interés moratorio calculado sobre la cantidad a
devolver sobre el nimero de dias que transcurran
entre la fecha en que debi6 devolverse el dinero y
la fecha en que se realice el pago. Dicho interés
sera el mismo que apliqgue el Proveedor en el
periodo por mora en el pago de las Cuotas
Periddicas Totales del Integrante conforme lo
establecido en el primer péarrafo de la clausula
VII.2. del presente contrato.

IX.5. LUGAR DE ENTREGA DEL VEHICULO: El vehiculo
adjudicado sera entregado al Adjudicatario en el domicilio
del Suministrador que DHM le indique.

El Adjudicatario deberd suscribir la documentacion de
entrega con hasta 7 dias de anticipacion, con la finalidad de
que la unidad sea pagada por DHM al Suministrador.

IX.6. SUSTITUCION VOLUNTARIA DEL TIPO DE UNIDAD:
El vehiculo asignado sera exactamente el contratado y
descrito en la caratula del presente contrato y no podra
cambiarse, salvo la autorizacion de DHM a la solicitud que
haga por escrito el Consumidor que se encuentre al
corriente en sus pagos.

Asimismo cuando lo determine DHM, el Adjudicatario que
solicite la sustituciéon del bien contratado, en caso de ser de
mayor valor el bien solicitado con relacion al contratado, la
diferencia en el precio sera con cargo al Adjudicatario, esta
diferencia debera pagarse directamente al Suministrador.
En caso de ser de menor valor el bien solicitado con
relacion al contratado, la diferencia serd a favor del
Adjudicatario aplicAndose la misma a la Cuotas Periddicas
Totales futuras mas lejanas.

En el caso de que la sustitucion del bien contratado no
impliqgue un cambio en el catalogo y solamente se limite a la
adquisicion con cargo al Consumidor de accesorios
adicionales tales como rines, quemacocos o protectores de
parrilla o espejos, no se cobrara al Consumidor la Cuota por
Sustitucion Voluntaria del Bien.
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En el caso de que existieren modificaciones en la
produccion del tipo de vehiculo contratado, incluyendo el
gue éste se descontinle o salga del mercado, la obligacién
de DHM consistira en sustituirlo en términos de la clausula
IlI.12 y en este caso, no se le cobrara al Consumidor la
Cuota por Sustitucién Voluntaria del Bien.

IX.7. DOCUMENTACION: El Adjudicado se obliga a
suscribir los documentos que respaldan la operacién para
garantizar la liquidacion total del adeudo, asi como el recibo
de conformidad de la unidad que le sera entregada por el
Suministrador que DHM indique para tal efecto. .

La factura se entregara al Adjudicado después que liquide
el saldo total correspondiente y en su caso los Intereses
Moratorios y gastos legales generados.

Clausula X. Facturacion.

X.1. BIEN ADJUDICADO: La factura objeto del bien
asignado por motivo de la Adjudicacion, sera expedida por
el Suministrador por el valor total del bien que el
Consumidor decida llevarse.

X.2. CUOTAS E INTERESES: DHM Unica y exclusivamente
estard obligado a expedir factura a favor del Consumidor
cuando asi lo requiera, siempre y cuando éste, cumpla con
los requisitos fiscales y se solicite a méas tardar 2 dias
hébiles antes del fin del mes en que se realizé el pago v,
por los conceptos de las diferentes cuotas (inscripcion,
administracion, cesion, sustitucion) y de los Intereses
Moratorios agregando y desglosando el impuesto al valor
agregado (IVA), que hayan sido efectivamente pagados. La
factura sera emitida s6lo en el mes en que se realice el
cobro correspondiente de intereses y/o Cuotas.

El original del comprobante bancario legible de depdsito en
ventanilla, a través de un corresponsal bancario, mediante
transferencia bancaria o a través de un cajero automatico a
la cuenta bancaria de DHM, ser& el comprobante del pago
efectuado por el Consumidor, siempre y cuando los
recursos hayan sido efectivamente acreditados en la cuenta
de DHM, el cual se reflejard en el siguiente estado de
cuenta mencionado en la clqusula 111.11.

X.3. SEGUROS: La factura por concepto de la poliza de
Seguro de Robo Total y Dafios del bien asegurado la
expedird la compafiia de seguros que emita la poliza, de
acuerdo a sus politicas y sera conforme el Consumidor
pague las primas de acuerdo a la péliza contratada durante
la vigencia del plan elegido.

Clausula XI. Caso fortuito o fuerza mayor.
XI.1. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: DHM no sera

responsable por el retraso o falta de cumplimiento a las
obligaciones que asume en el presente contrato, cuando
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estas se deriven de caso fortuito o fuerza mayor incluyendo
huelgas y conflictos laborales de los Suministradores.

DHM en la medida de lo posible, podra notificar de manera
electrénica o por escrito al Consumidor en el domicilio
sefialado para tal efecto o a través de la pagina de internet
www.afhyundai.mx, la existencia del caso fortuito o de
fuerza mayor que impide el cumplimiento del contrato
durante la existencia del caso fortuito o causa de fuerza
mayor que haga imposible el cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato a cargo de DHM, la parte
Consumidora podra optar por las siguientes opciones:

a) En caso de ser Adjudicatario o Adjudicado,
continuar el pago de las Cuotas Periédicas Totales
conforme a lo establecido en la clausula Il del
presente contrato aplicandose el Factor de
Actualizaciébn que le corresponda y que se
encuentra debidamente sefialado en la caratula del
presente contrato o bien, renunciar a la calidad de
Adjudicatario para continuar como Integrante
notificAndolo por escrito y con acuse de recibido a
DHM en el domicilio sefialado en las declaraciones
del presente contrato y continuar el pago de las
Cuotas Periddicas Totales conforme a lo
establecido en la clausula Il del presente contrato
aplicandose el Factor de Actualizacion que
corresponda y que se encuentra debidamente
sefialado en la caratula del presente contrato. En
caso de que el Consumidor no haga notificacion
alguna a DHM respecto a su renuncia a la calidad
de Adjudicatario se entiende que es su voluntad
conservar dicha calidad.

b) En caso de tener el Consumidor la calidad de
Integrante éste podra optar por continuar el pago
de las Cuotas Periddicas Totales conforme a lo
establecido en la clausula Il del presente contrato,
aplicandose el Factor de Actualizacion que
corresponda y que se encuentra debidamente
sefialado en la caratula del presente contrato, o
bien, en el caso de que la existencia del caso
fortuito o de fuerza mayor se extienda por mas de
30 dias naturales, el Consumidor podra acogerse
al procedimiento de cancelacion de conformidad
con el contenido de la clausula IV.1 del presente
contrato

Subsanado el impedimento, DHM podrd notificar via
electronica o por escrito al Consumidor en el domicilio
sefialado para tal efecto o a través de la pagina de internet
www.afhyundai.mx, que ha cesado el caso fortuito o el caso
de fuerza mayor contando con 25 dias naturales para
cumplir con sus obligaciones, de excederse al término, el
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Consumidor podra conceder prérrogas o proceder conforme
a lo establecido en la clausula IX.4.

Si por fuerza mayor o causas similares, cuya solucion no
esté al alcance de las partes, el presente contrato se hace
imposible de cumplir o acarrea perjuicios desmedidos para
cualquiera de estas, la cuestion sera sometida a la
Procuraduria, para que dicte de inmediato las medidas que
eviten mayores desajustes y permitan soluciones
adecuadas para ambos.

Clausula XII. Liquidacién del Grupo.

XIl.1. LIQUIDACION: DHM realizard la liquidacién del
Grupo dentro de los 60 dias naturales siguientes a la fecha
de vencimiento del Contrato de Adhesion del Grupo de que
se trate y la totalidad de los Integrantes del Grupo que
hayan adquirido la calidad de Adjudicado.

Una vez realizada la liquidacion para aquellos
Consumidores que eligieron una Aportacion Periddica al
Fondo del Grupo con factor con Remanente y que se les
haya cobrado la Cuota de Inscripcion y en su caso, la cuota
por Sustitucién del Bien y/o la Cuota por Cesion de la
Titularidad del Contrato, en caso de que existiera
Remanente en el Fondo del Grupo, DHM debera distribuir
dentro de los 60 dias naturales siguientes el 50% del mismo
entre los Adjudicados que pagaron en los términos del
contrato mientras que el otro 50% correspondera a DHM.

Si después de 90 dias no ha sido reclamado el cheque o
bien ejercitada la accion de su cobro en la institucion
bancaria correspondiente, pasard a favor de la Cruz Roja
Mexicana, I.A.P. el monto del mismo.

DHM no se obliga desde este momento a reembolsar a los
Adjudicados una cantidad cierta y determinada debido a la
variacion del fondo comun que existe entre un Grupo y otro.

Cuando el Consumidor eligi6 una Aportacion Periddica al
Fondo del Grupo con factor sin derecho a Remanente y no
le fue cobrada Cuota de Inscripcion, Cuota por Sustitucion
Voluntaria del Bien y Cuota por Cesién de la Titularidad del
Contrato, acepta con la firma del presente contrato, no tener
derecho a Remanente alguno, una vez realizada la
liquidacion del Grupo.

Clausula XIll. Domicilio y Competencia.

XIll.1. DOMICILIO: Tanto el Consumidor como DHM, estan
obligados a comunicarse por escrito en un plazo no mayor a
30 dias naturales, cualquier cambio de domicilio, de lo
contrario, cualquier notificacion que se realice en el
domicilio registrado, sera perfectamente valida y surtira
efectos legales.

XIII.2. NOTIFICACIONES: Todas las notificaciones entre las
partes pueden hacerse de manera electrénica en las
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direcciones de correo electronico proporcionadas por las
partes en la caratula del presente contrato cuando asi lo
autorice el Consumidor firmando el apartado
correspondiente en la citada caratula o bien, por escrito en
los domicilios que las mismas sefialen en este Contrato de
Adhesion. Quedan exentas de notificacién electrénica
aquellas notificaciones que sefialen de manera expresa en
este contrato que es indispensable su tramite por escrito en
los domicilio de las partes

Ambas partes se comprometen a notificarse en forma
indubitable cualquier cambio posterior, tanto del domicilio,
como de la direccion de correo electrénico sefialados para
recibir notificaciones.

XIll.3.  ATENCION A CLIENTES: El Proveedor
proporcionara a los Consumidores el domicilio, teléfonos y
horarios para la atencion a clientes, debiendo contestar por
escrito al Consumidor, en un plazo maximo de 10 dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de la solicitud,
respecto de los términos y condiciones del Contrato de
Adhesion o de la mecénica o viabilidad financiera del
sistema de comercializacion.

El Proveedor debera mantener un domicilio, teléfono, y
direccidn de correo electrénico, en los que recibira para su
atencion las dudas y comentarios que tengan los
Consumidores respecto del funcionamiento y operacion del
sistema de comercializacién, y estarda obligado a atender
dichas dudas y comentarios en un plazo no mayor de 5 dias
héabiles posteriores a la fecha en que las reciba, a través del
medio de comunicacion que sefiale el Contrato de
Adhesion.

DHM no sera responsable por la demora y notificaciones
efectuadas por el correo postal

Xll.4. COMPETENCIA: Las partes estan de acuerdo en
resolverlas controversias que resulten en la interpretacion
del presente contrato, ante la Procuraduria en la via
administrativa,

XI1.5. JURISDICCION: Ambas partes se someten a la
jurisdiccion de los tribunales de la Ciudad de México
renunciando a los que les correspondan por razén de
domicilio presente o futuro, para el ejercicio de las acciones
legales derivadas del presente contrato.

XI11.6. INFORMACION A LAS AUTORIDADES: En términos
del articulo 59 del Reglamento, DHM estara obligado a
proporcionar a la Secretaria, a la Procuraduria y al tercero
especialista o auditor externo, la informacién de los Grupos
que se le requieran, pudiéndose solicitar que la
proporcionen por medio electronicos, en cumplimiento de
sus funciones. Por lo anterior, el Consumidor esta enterado
del contenido de este articulo y acepta con la firma del
presente contrato, que la informacién relacionada con el
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Grupo correspondiente, sea proporcionada en los términos
sefialados.

XI11.7 INFORMACION. El Proveedor pondra a disposicion
del Consumidor en sus puntos de venta y en su pagina de
internet www.afhyundai.mx, el Manual del Consumidor, un
resumen del mismo y copia del Contrato de Adhesién.

“‘EN TERMINOS DE LA LEGISLACION APLICABLE, LAS
OPERACIONES Y OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE
CONTRATO DE ADHESION, SON RESPONSABILIDAD
EXCLUSIVA DEL PROVEEDOR Y LOS CONSUMIDORES;
SU CUMPLIMIENTO DE NINGUNA MANERA ESTA
GARANTIZADO NI RESPALDADO ECONOMICAMENTE
POR EL GOBIERNO FEDERAL, NI POR PERSONA DE
DERECHO PUBLICO ALGUNA, NI POR LAS
INSTITUCIONES BANCARIAS QUE RECIBEN LOS
PAGOS DE LOS CONSUMIDORES.

CONFORME LO DISPUESTO EN LA LEY Y EN EL
REGLAMENTO, ASI COMO A LO CONVENIDO EN EL
CONTRATO DE ADHESION, LA PARTICIPACION DEL
PROVEEDOR EN EL SISTEMA DE COMERCIALIZACION
SE LIMITA A LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS
DE LOS CONSUMIDORES, EN LOS TERMINOS Y
CONDICIONES ESTABLECIDOS EN EL PROPIO
CONTRATO. POR TANTO, RESPECTO DE LAS
APORTACIONES, CUOTAS Y DEMAS IMPORTES QUE
EL CONSUMIDOR SE ENCUENTRE OBLIGADO A
CUBRIR, EL PROVEEDOR TIENE COMO OBLIGACION
ADMINISTRAR LOS SISTEMAS DE COMERCIALIZACION
EN APEGO AL CONTRATO. ESTOS SISTEMAS DE
COMERCIALIZACION NO CONSTITUYEN MECANISMOS
DE AHORRO.

CUALQUIER DISCREPANCIA ENTRE EL TEXTO
FIRMADO Y EL REGISTRADO ANTE LA
PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR, SE
TENDRA POR NO PUESTA, SIN MENOSCABO DE LAS
SANCIONES QUE CORRESPONDAN DE CONFORMIDAD
CON LAS DISPOSICIONES APLICABLES.”
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Contrato aprobado y registrado en
PROFECO con el nimero:

Leido que fue el presente contrato y enteradas las partes
que intervienen en él, ratifican el alcance de todas y cada
una de sus clausulas, lo firman en la fecha que aparece en
la carétula.

RECOMENDACION:

NO FIRME ESTE CONTRATO SIN ANTES LEER SU
CLAUSULADO

Autofinanciamiento DHM, S.A. de C.V.

Por:

El Consumidor

Por:

Cadena original del documento
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ANEXO 1

al contrato de adhesién al sistema de autofinanciamiento (Plan
Puntualidad a 60 meses), que celebran por una parte
Autofinanciamiento DHM. S.A. de C.V., y por otra parte al
Consumidor, cuyos datos generales se detallan en la caratula

del presente contrato.

DOCUMENTACION A PRESENTAR PARA EL CUMPLIMIENTO
DE GARANTIAS CONFORME A LA CLAUSULA IX.2:

Persona Fisica:

1.

2.

Solicitud de crédito debidamente requisitada y
firmada.

Comprobante de ingresos del integrante: (i) recibos
de ingresos de los dltimos 3 meses; o (ii)
declaraciéon anual del dltimo ejercicio fiscal y pagos
provisionales de los dltimos 3 meses (en caso de
tener actividad empresarial y/o profesional); o (iii)
estados de cuenta (no de créditos) de los Ultimos 6
meses.

Pasaporte o credencial de elector vigentes con firma
legible.

Comprobante de domicilio a nombre del integrante
(Recibo telefonico de linea fija, agua, predial o luz
con una antigiiedad no mayor a 3 meses).
Autorizacion para solicitar Reportes de Crédito

Si el inmueble que habita el cliente es propio,
deberd comprobarlo con escrituras debidamente
inscritas en el Registro Publico de la Propiedad y el
Comercio (R.P.P.C.).

Si estd casado, copia certificada del acta de
matrimonio, autorizacién para solicitar Reportes de
Crédito, e identificacion oficial (pasaporte o
credencial de elector) del conyuge.

Pagar el costo de la investigacion socio-econdmica,
la cual serd realizada por una empresa
independiente previamente  autorizada  por
Autofinanciamiento DHM.

Persona moral:

1.

Solicitud de crédito debidamente requisitada y
firmada.

Acta constitutiva debidamente inscrita en el
R.P.P.C., debiendo tener al menos 1 afio de
actividad comercial.

Poder notarial debidamente inscrito en el R.P.P.C.
de la persona facultada para suscribir titulos de
crédito con la insercion del articulo 2554 del Cadigo
Civil para el Distrito Federal

Pasaporte o credencial de elector vigentes con firma
legible del apoderado.

Estados financieros auditados de los 2 Ultimos
periodos e internos con una antigiiedad no mayor a
3 meses.
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Declaraciones anuales de los 2 dltimos afios y
pagos provisionales de los ultimos 3 meses.
Comprobante de domicilio a nombre de la empresa
(Recibo telefonico de linea fija, agua, predial o luz
con una antigliedad no mayor a 3 meses).
Autorizacién para solicitar Reportes de crédito de la
persona moral y del principal accionista

Pagar el costo de la investigacion socio-econdmica,
la cual ser4d realizada por una empresa
independiente previamente  autorizada  por
Autofinanciamiento DHM.

Requisitos y documentacién que debe presentar el Obligado

Solidario:

1.
2.

8.
9.

Edad de 18 a 70 afios.

Solicitud de crédito debidamente requisitada y
firmada.

Copia de las escrituras del inmueble en garantia,
libre de gravamen, con un valor de al menos dos
veces a una la suma de las cuotas periddicas totales
gue tendréa que liquidar el actual adjudicatario.

Si estd casado, copia certificada del acta de
matrimonio e identificacion oficial (pasaporte o
credencial de elector) del conyuge.

Comprobante de ingresos del Obligado Solidario: (i)
recibos de némina de los dltimos 3 meses; o (ii)
declaraciéon anual del dltimo ejercicio fiscal y pagos
provisionales de los Ultimos 3 meses; o (iii) estados
de cuenta (no de créditos) de los Ultimos 6 meses.
Acreditando ingresos netos de al menos 3 veces a 1
el importe de la cuota periddica total mensual que
tendra que liquidar el actual adjudicatario y una
antigliedad laboral minima de 1 afio.

Pasaporte o credencial de elector vigentes con firma
legible.

Comprobante de domicilio del lugar donde habita a
nombre del Obligado Solidario (Recibo telefénico de
linea fija, agua, predial o luz con una antigliedad no
mayor a 3 meses).

Autorizacién para solicitar Reportes de Crédito.

Que tengan residencia en el territorio nacional

No se admiten inmuebles rusticos, ejidos, parcelas o cualquiera
regulado por la ley agraria ni terrenos sin construccién o bienes
considerados como patrimonio familiar, con usufructos, en
copropiedad o que se encuentren ubicados fuera del territorio

nacional.
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